Jak wybraé dobre biuro ttumaczen?

Na rynku istnieje wiele agencji i biur oferujgcych ttumaczenia. Wystarczy poszuka¢ w sieci czy
Panoramie Firm. Co odrdznia te dobre od innych? Czym powinienes$ sie kierowaé decydujac sie na te
wtasciwg agencje ttumaczen?

Jakosé

Czynnikiem decydujacym o wyborze agencji ttumaczen jest jakos¢. Podczas, gdy istnieje wiele
agencji, ktére oferujg najnizsze ceny na rynku, badz $wiadomy tego, ze za kiepskie ttumaczenie
bedziesz ptacit wiele razy i na wiele sposobow. Za kazdym razem, gdy kto$ przeczyta takie
ttumaczenie, Twoja firma zostanie ukazana w niekorzystnym sSwietle. Jak zatem poznaé, ze ta
agencja, z ktora sie zdecydujesz wspotpracowac, zapewnia ustugi najwyzszej jakosci? Ponizej
znajdujq sie pytania, ktére powinienes$ zadac:

W jaki sposoOb agencja wybiera ttumaczy? Jakie kwalifikacje posiadaja jej ttumacze? Jakie jest
ich doswiadczenie?

Ttumacz pracujacy nad Twoim zleceniem powinien wyksztatcenie kierunkowe i dobrze znac te
dziedzine, ktorej dotyczy zlecenie. Jesli potrzebujesz legalnych ustug, upewnij sie, ze ttumacz ma
zarejestrowang dziatalno$¢ gospodarczg. Jednakze, doswiadczenie jest o wiele wazniejsze niz
formalne wyksztatcenie. Czasami najlepsi ttumacze nie majg stopnia naukowego z ttumaczen.
Tlumacz powinien tltumaczy¢ jedynie na swoj jezyk ojczysty i najlepiej mieszka¢é w kraju, gdzie
uzywany jest ten jezyk. Ewentualnie zwré¢ uwage na fakt, czy ttumaczenia sa sprawdzane (podlegaja
korekcie) przez native speakera.

Jak upewnié sie co do jakosci wykonanego ttumaczenia?

Czy ttumaczenie podlega korekcie jezykowej i merytorycznej? Tak powinno byé zawsze, chyba ze
ttumaczenie jest do uzytku wewnatrz firmy, lub sam masz kogo$, kto moze takie ttumaczenie
sprawdzi¢. Dobra agencja ma réwniez surowy system zarzadzania jakoscia, jej ttumacze podlegaja
selekcji.

Czy uzywacie pamieci ttumaczeniowej?

To staje sie coraz wazniejsze i wiele agencji uzywa takich systeméw. Pamie¢ ttumaczeniowa to baza
danych uzywana przez tzw. programy do ttumaczenia wspomaganego komputerowo (CAT = computer
aided translation). Taki program analizuje ttumaczenia, ktére dany tlumacz juz wczesniej wykonat.
Kiedy ttumacz ttumaczy nastepny tekst, program przeszukuje baze i sprawdza, czy podobne zdanie
nie byto wczesniej ttumaczone. Jesli tak, program wstawia zdanie juz przettumaczone w tekst. Dobra
agencja i tak sprawdzi takie ttumaczenie, by upewni¢ sie, ze kontekst sie zgadza, ale nie musisz ptaci¢
podwajnie za to samo ttumaczenie. Kiedy uaktualniasz swoje dokumenty lub masz kilka podobnych
dokumentéw do przettumaczenia, mozesz zaoszczedzi¢ kilkaset ztotych. Nie nalezy jednak takiego
ttumaczenia poréwnywac¢ z ttumaczeniem przez program lub komputer. Wszystkie ttumaczenia i tak
fizycznie wykonuje cztowiek.
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Przy wyborze agencji ttumaczen cena to kwestia drugorzedna. Pamietaj, ze ostatecznie zaptacisz
duzo za kiepskie ttumaczenie, ktére teoretycznie kosztuje mato, muszac je np. zleci¢ komus do
poprawy. Ryzykujesz tez utrate wiarygodnosci i dobrego imienia firmy, a tego nie da sie wycenic.

Jesli jednak zdecydujesz sie na nawigzanie wspoOtpracy z Biurem Tlumaczen Almand, przy
dtugoterminowych zleceniach lub duzych ttumaczeniach, mozesz zapyta¢ o znizki i rabaty.
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